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Tegevusaruanne

Manpower on asutatud 1948. aastal USA-s Milwaukees, registreeritud New Yorgi bérsil (MAN) ning on
tAnasel paeval juhtiv kéiki personalilahendusi pakkuv firma (kontsern nimega ManpowerGroup, mille
tuntumad brandid on Experis, Talent Solutions ja Manpower) maailmas ja Eestis. ManpowerGroup
todtab jarjepidevalt valja uusi innovaatilisi lahendusi sadadele ja tuhandetele organisatsioonidele,
aidates neil olla edukad oma valdkonnas, varustades neid sobilike talentidega ja pakkudes
tdhendusrikast ja jatkusuutlikku td6tamise voimalusi miljonitele inimestele Gle maailma, kdigis
valdkondades ning sektorites ja kdigil erialadel. Manpower OU osakapital on 25 564 eurot ja omanik on
100 % ManpowerGroup OY. Omanikeringis 2020. aasta jooksul muudatusi ei toimunud.

Manpower OU juhatusse kuuluvad Matti Kariola (juhatuse esimees), Anssi Aho ja Heigo Kaldra.

Manpower on jatkuvalt Eestis tuntud kui valdavalt personali renditeenust pakkuva ettevéttena, kuigi
suuremahulisemate rendiprojektide osakaal on olnud languses juba viimased aastad. 2020 oli selles
valguses erandlik, kuna kriis sundis ettevotteid otsima erinevaid uusi lahendusi, sh rendit66 kasutamist
ja meie rendikaive isegi kasvas mdnevorra. Paindlike ja kvaliteetsete varbamisprojektide l1&biviijana ning
spetsiifiliste personalivaldkonna taislahenduste pakkujana oleme tuntud eelkdige suuremate
rahvusvaheliste firmade seas, kes vajavad komplekssemaid lahendusi ja kindlust ning garantiisid, et
suurprojektid saavad tehtud kvaliteetselt ja kdrgeimaid aristandardeid jargides. Pdohimotteliselt
pakutakse koiki personaliteenuseid, sh t66jdu renti, varbamist, testimist (t66tajate ja kandidaatide
hindamist), konsultatsioone (eelkdige personalivaldkonnas) ning “outplacementi”. Jarjest suurema
tahelepanu all on terviklahendused, mida siiski pigem vahe Eesti turul osatakse kisida. Uha enam
tuntakse turul huvi ka palgaarvestuse ehk ,payroll“ teenuse vastu ja uue teenusena on positiivset
vastukaja leidnud RPO (recruitment process outsourcing) ehk kogu varbamisprotsessi sisseostmine
professionaalselt personalifirmalt, mis sobib kéige paremini suuremahulisemate projektide mehitamisel.

Manpoweri klientideks on valdavalt maailmas tuntud ja mainekad rahvusvahelised ettevétted. Kuni 90%
Fortune 500 firmadest kasutab Manpoweri teenuseid ja ManpowerGroup on varasematel aastatel
korduvalt valitud tunnustatud juhtimisajakirja Fortune Magazine poolt enim hinnatud (,most admired")
personaliteenuseid osutavaks ettevotteks. Samuti kuulub ManpowerGroup ametlikult maailma
eetilisemate (,A World’s Most Ethical Company") ettevdtete hulka, kuhu on meid valitud juba 12 aastat
(Ethisphere, 2021 andmed) jarjest. Lisaks on meid jarjepidevalt tunnustatud meie kaasava

personalipoliitika eest — me oleme parim t6dkoht erinevatele vdhemustele ja erivajadustega inimestele.

Alanud ehk 2021. majandusaastaks ei ole eelarves kasvu planeeritud, sest suurkliendid pigem
koondavad oma ridu ja viivad tootmisiiksusi Eestist valja. Uldise t&8&jdupuuduse ja sellest tuleneva
noéudluse pusimisel ning mdne suurema projekti dnnestumisel voib saavutada teatud kasvu Uksikute
teenuste voOi sektorite 16ikes, naiteks on plaanis p&érata suuremat tdhelepanu avaliku sektoriga
koostdoéle. Paljud kliendid ja suur osa otsustajatest on endiselt ettevaatlikud ning ootavad keerulise

olukorra jatkumisel turgudel, sh t66jou ning t66 tegemise keskmisest korgem maksustamine vorreldes



edukate laaneriikidega. COVID-19 viiruse jatkuv levik vaib tuua ka suuremaid tagasilédke aris. Jatkuvalt

mojutavad enim meie majandustulemusi olulisimate kaubanduspartnerite majanduste hetketrendid.

Hooajalisus ja tsiklilisus mdjutab meid endiselt suhteliselt véhe spetsialistide ja biiroot66 sektoris, kuna
valdav enamus projektidest on kas pikaajalised vdi sesoonsusest séltumatud ning hajutatud erinevate
arisektorite vahel. Jatkuvalt pusib kérgemal risk languseks tootmissektoris, mille péhjuseks on sektori
sbltuvus maailmamajanduse arengutest, konkurentsist ja sellest tulenevast tellimuste mahu kasvust voi
kahanemisest. Suur oht on ka meie suurklientide jaoks vastuvéetamatult kiire keskmine palgatdus, mis
jaab oluliselt maha tootlikkuse kasvust ning kasvatab kulubaasi eelarves planeeritust oluliselt kiiremini.
Isegi COVID-19 ei ole palgatdusu ndéutumatel ametikohtadel oluliselt pidurdanud ning ettevétteid
kummitab endiselt spetsialistide puudus. Riskide maandamiseks pakume aktiivselt erinevaid teenuseid
ja otsime uusi lahendusi (sh IT vallas) nii klientidele kui sisemise efektiivsuse téstmiseks, samuti
laiendame oma andmebaasi ja arendame otsingukanaleid, sh teistest riikides, ning koolitame

jarjepidevalt nii turgu kui oma meeskonda ja ehitame uusi vorgustikke.

Eestis on niisiis juba liiga kérged palgad ja ka t66joumaksud masstootmise jaoks, mida on naidanud ka
eelmiste aastate trendid, sh mitmed suuremad koondamised ning ettevétete turult lahkumised, mis kiill
kahjuks pole leevendanud olukorda t66jéupuuduse valdkonnas — sektoripdhine ja geograafiline (Tallinn
ja Harjumaa vaevlevad kdige suuremas tdé6kate ning erinevate spetsialistide kitsikuses) t66j6upuudus
on endiselt vaga tosine. Suure t66jdupuuduse juures on klientide esmane valik pigem varbamisteenus,
mis aga aastal 2020 langes tagasi aastatetagusele tasemele ehk suurem osa uusi projekte pandi
ootele. Jatkuvalt suur risk on ebaseaduslikult Eestisse toodav t66joud erinevate skeemide kaudu, mille
on tinginud valitsuse vaga jéik kvoodipoliitika ja turu arengutest kaugele maha jaanud tdé6turupoliitika.
Viimased tdiendused seadusandluses peaksid seda olukorda leevendama ja ka viiruse leviku
tokestamiseks kehtestatud piirangud peaksid t66jou importijaid ja hangeldajaid ménevdrra taltsutama.
Samas tippspetsialistide varbamine kolmandatest riikidest voib osutuda kahekordse keskmise palga
maksmise ndude tottu peatselt ettevotetele keskmise palga kasvu valguses probleemiks ning vdib

vajada lahiajal Ulevaatamist ning reguleerimist.

2020. aastal soetati materiaalse pohivarana Uks sdiduauto seoses rendilepingu |6ppemisega. 2021.
aastaks konkreetseid investeerimisplaane pohivarasse ei ole, korporatiivne poliitika soosib pigem kdigi
tooks vajalike vahendite rentimist. Samas on seoses voimalike maksumuudatustega (hoiuste
maksustamine) kaalumisel investeering biroo ostmisse. Valuuta- ja bérsikursside ning intressiméarade
riskid on véaikesed, sisuliselt kogu arveldus kaib eurodes. Aktsiaid ja osasid ettevote ei oma ega plaani

omandada. Laene ettevottel ei ole ja selleks pole ka vajadust seni olnud.

2021. a. peamine eesmark on saéilitada ja tugevdada ettevétte kasvu- ja arenguvbimet, hoolimata
Uldisest keerulisest olukorrast t66jduturul, jatkata t66d ettevétte struktuuri ja véimekuste vastavusse
viimisega turu ndudluse ja korporatiivsete eesmarkidega ning maandada erinevad riskid voimalikult

efektiivselt. Kdige selle juures jargime loomulikult jatkuvalt kérgeimaid eetilisi standardeid ja arieetikat.



Jatkub organisatsiooni tugevdamine ja arendamine (valdavalt 1&bi koolituste ja arenguprogrammide), et
taislahenduste kaudu loodavat lisavdartust paremini klientidele tutvustada ja tulemuslikumalt
suurklientidele lahendusi pakkuda. Samuti plaanime tuua kohalikule turule méne uue toote vdi teenuse,
samuti vdib paevakorda tdusta mdne teenuse osaline sisse ostmine lepingulistelt konsultantidelt voi ka
vaiksematelt ning rohkem spetsialiseerunud teenusepakkujatelt, sh naiteks ,Managed Service
Provider” printsiibil. Valist konsultantide ja madgivorgustikku saaks ilmselt kasutada nii varbamise kui

klientide leidmise poolel. Véimalik on ka méne taiendava ManpowerGroup bréndi maale toomine.

ManpowerGroup-i visioon on luua ja rakendada kaasaegseid ning uuenduslikke t66jou lahendusi ning

teenuseid, aidates oma klientidel olla jatkusuutlikult edukad kiiresti muutuval t66jouturul.

ManpowerGroupi strateegia dokumendis Strategic Execution Framework (SEF) 2017-2020 on
kirjeldatud korporatiivsed eesmargid jargmiselt:

To be recognized as the #1 Global Workforce Solutions Company (Olla tuntud ja tunnustatud kui nr 1
globaalne t66joulahenduste pakkuja).

To be the Leading Staffing Brand Delivering Workforce Agility To Our Clients (Olla juhtiv brand paindlike
t66joulahenduste pakkumisel oma klientidele).

Nende eesmarkide tmber koonduvad kdik meie tegevused, mis omakorda on juhitud meie visioonist ja

vaartustest.

Meie vaartused on:

Inimesed. Iga inimene on ainulaadne. Me hoolime inimestest ja saame aru, kui oluline roll on t66l nende
elus. Me aitame inimestel saavutada oma potentsiaali [abi karjaériplaneerimise, koolituse, ndustamise
ja sobiva t66 leidmise. Me oskame hinnata kdigi osapoolte — td6tajate, kandidaatide ja klientide panust

meie edusse. Me vaartustame ja tunnustame kdigi saavutusi.

Teadmised. Me jagame oma teadmisi ja kogemusi, et kdik mdistaksid, mis on oluline hetkel ja milline
saab olema téémaailm tulevikus. Me oleme avatud vérsketele ideedele ja kindlad oma vdimes pidevalt
Oppida. Vaartustame korgelt nii kliendi-, kandidaadi- kui té6tajapoolset tagasisidet ja véimalust selle
kaudu areneda.

Innovatsioon. Me oleme juhtiv personalifirma maailmas, julgeme olla innovatiivsed ja proovida
esimestena uusi lahendusi. Me ei soovi paigal seista, vaid esitame tavaparasele pidevalt valjakutseid,
et leida uusi ja paremaid véimalusi millegi korda saatmiseks. Meid viib edasi ettevdtlik meelelaad ja
kiire reageerimine. Me votame riske teades, et mitte alati ei saada meid edu, kuid me ei riskeeri kunagi
oma klientidega. Me madistame, et t166jduturg on pidevas muutumises ning aitame oma klientidel,
kandidaatidel ja t66tajatel nende muutustega edukalt toime tulla.



Manpower identifitseerib end selgelt ja kindlalt sotsiaalselt vastutustundliku ja jatkusuutliku
organisatsioonina nii globaalselt kui ka Eestis. Sotsiaalselt vastutustundlik kaitumine sisaldub nii meie
vaartustes kui ka visioonis ning loomulikult ka meie igapaevastes tegevustes. Meie t6ekspidamised
toetavad viite URO Kestliku Arengu Eesmarki, milleks on kvaliteetne haridus, sooline vérddiguslikkus,
t6dhoive ja majanduskasv, ebavérdsuse vahendamine ja klimamuutuste vastased meetmed. Need on
otseselt seotud meie pohitddga ning seetdttu saame praktikas méjutada just neid valdkondi.

Lisaks on meie tegevus juhitud pdhjalikust eetikakoodeksist ning oleme oma tegevus(t)es alati ausad

ja labipaistvad.

Vastutustundlikku ettevdttena peame oluliseks ettevotte sotsiaalset ja keskkondlikku moéju ehk

keskendume nii sellele, mida me teeme kui ka sellele, kuidas me seda teeme.

Meie sotsiaalne mdju avaldub peamiselt t66turu ja t66jou valdkonnas. Manpower teeb koostédd
erinevate td66turu ja HR valdkonna arengust huvitatud asutuste, ettevotete ja organisatsioonidega.
Lisaks pikaajalisele aktiivsele rollile Personalirendiettevotete Liidus on meie fookus ka endiselt
Teenusmajanduskoja tegevustel, sh just Hariduse ja Té6elu suunal, et paremini tutvustada valdkonna
vajadusi laiemale avalikkusele. Samuti jatkatakse sisulist t66d Teenusmajanduskoja regulaarselt
uuendatava tegevuskavaga ning téoéturule vajalikku lisapaindlikkust loovate ning kogu majanduse
konkurentsivdimekust suurendavate seadusemuudatusettepanekutega. Lisaks on plaanis jatkata
koost6dd Euroopa personalirendiettevotete liidu World Employment Federationiga ning olla
akrediteeritud partneriks Euroopa tédvahendusvérgustikule EURES. 2020.a aastal Ghinesime
Tdbandjate Uhisuse vorgustikuga, aidates kaasa vahenenud téévdimega inimeste td6ellu kaasamisele
ja tbdandjate teadlikkuse tdstmisele.

Keskendume tbé6turuteenuste ja personalivaldkonna kisimustele ka laiemalt, kuna korrektselt
reguleeritud personalirent on (ks parimaid paindlikkuse suurendajaid té6turul ilma sotsiaalseid
garantiisid ning turvalisust vdhendamata. See peaks olema kooskdlas ka riiklike struktuuride ja
té6hoiveasutuste strateegiliste ning sisuliste eesmarkidega, kuna suurem paindlikkus loob uusi té6kohti
ning tostab koigi turuosaliste konkurentsivdimet ja jatkusuutlikkust. Vastutustundliku ja jatkusuutliku
ettevotluse olulisuse teadvustamise, suurema vaartustamise ja laiema leviku korral paraneb kindlasti

ka maksulaekumine ja tédkultuur dldiselt.

Sotsiaalset moju kasvatame 18bi aktiivse avalikkuse teavitamise. Jatkame aktiivselt eestkdneleja rolli
taitmise ja ka vétmisega. Raagime kaasa nii sdnas kui kirjas té6elu valdkonna teemades, kus meil on
voimalik lisavaartust luua. Eesmark on tosta avalikkuse ja sidusrihmade teadlikkust t66turu olukorrast,
paindlikkuse vajadusest, t66turu trendidest ja t66turu tulevikust. Meie jaoks on tahtis ka renditéékuvandi

ja rendiettevbtete maine parandamine.

Osaleme erinevatel karjaari- ja infopaevadel, té6tubades, oleme avaldanud artikleid oma valdkonnas
teadlikkuse ja paindlikkuse tdstmisest mitmetes erinevates véljaannetes. Oleme eeskdnelejaks



paindlike téévormide avalikus propageerimises, seadusemuudatuste algatamises ja kaasaaitamises

nende vajalikkuse selgitamisel ja pdhjendamisel.

Osaleme aktiivselt kohaliku CSR (Corporate Sustainability & Responsibility) vorgustiku ja
Vastutustundliku Ettevétiuse Foorumi (VEF) téds. Manpower OU juhatuse lige ja tegevjuht, Heigo
Kaldra, on valitud ka VEF-i juhatusse likmeks ning plaanis on aktiivselt jatkata ka té6gruppide tasemel

vOi erinevates eraldiseisvates projektides.

Osaleme vastutustundliku ettevétluse riiklikult tunnustatud hindamises - Vastutustundliku Ettevétluse
Indeks. Tana oleme indeksis kdrgeimal ehk kuldtasemel, mis eeldab hindamisel Gle 90% saavutamist
voimalikust maksimumtulemusest. Samale tasemele on Eestis jdudnud vaid vahesed ettevétted ja
personaliettevdtteid on peale Manpoweri indeksis osalenud ning margise saanud seni vaid tks. Oleme
regulaarselt tellinud hindajatelt ka personaalset tagasisideraportit, et veelgi paremini planeerida ja

suunata oma jargmiste perioodide / aastate CSR alaseid tegevusi.

Samuti oleme esimeste seas litunud Mitmekesisuse kokkuleppega juba alates aastast 2012. Aastal
2020 (méargist uuendatakse 2 aasta tagant) taotlesime ja saime taas mitmekesise t66koha mérgise -
“austame erinevusi’. See on kvaliteedimark, mis naitab, et ettevdte on atraktiivne tédandja, mis ootab
t66le talente sdltumata nende erinevatest kuuluvustest, soost vdi muust taustast. See saadab
vaartuspohise sdnumi ka klientidele ja koostddpartneritele, et ettevdte hoolib Eestist ja maailmast ning

annab oma panuse selle paremaks muutmiseks.

2020. aastal jatkasime koosté6d Junior Achievement (JA) Eesti organisatsiooniga, osalesime taas
opilasfirmade konkursil, andes vélja eriauhinna “Ready for Work”, millega tunnustasime opilasfirmat,

kelle dppeprotsess vodistluse raames oli suurim.

Koostddd jatkatakse ka Ameerika Kaubanduskojaga ("AmCham”), sh. osaletakse koja CSR ning ka
todturu teemadega tegelevas (Labor and Talent Committee) t6dgrupis. Manpoweri sisuline panus
puudutab eelkdige t6dlepingu seaduse, voortddjou ja renditdd spetsiifikat. 2020. aastal jatkasime ka
Fair Trade organisatsiooni toetajate hulgas ja kanname edasi Oiglase Kaubanduse Sébra tiitlit.

Manpower OU jatkusuutlikkust naitab ka AA krediidireiting, mille oleme saanud palju aastaid jarjest.

Manpower OU tegevuse keskkonnaméjud on (ldiselt minimaalsed vérreldes naiteks méne
t6Ostusettevotetega, kuid sellest hoolimata pddrame keskkonna sadstmisele suurt tahelepanu.
Lahtume keskkonnaalastes tegevustes pdhimottest: vahenda - taaskasuta - t66tle imber (Reduce /
Reuse / Recycle). Oma igapaevase td66 raames oleme vélja td6tanud kaitumispdhimébtted ning juhised
- kontori hea tava - mis aitab minimeerida meie negatiivset méju keskkonnale. Kasutame niipalju kui
voimalik e-dokumente ehk lepingud ja muu kliendi, t66tajate ja meie vaheline kirjavahetus toimub
elektroonselt ning digitaalsete allkirjadega, et minimeerida paberikulu.



Firmaautode soetamisel on grupilileselt paika pandud nii automargid kui ka kasutatavate sdidukite
tehnilised tingimused, sh mootorivéimus ja CO2 tarbimise vahemik, samuti on p&himdtteks
olemasolevate autode ristkasutus tbd6tajate vahel vOi kasutada Uhistransporti. Eelistame
maismaatransporti lennutranspordile, mitmekesi reisides sdidetakse koos Uhes autos ning samuti
kasutame kohtumiste korraldamisel nii palju kui véimalik tehnilisi lahendusi: videokohtumised,
konverents- ja telefonikbned. Lennutransporti kasutades reisitakse ,economy*klassis s.h ka tippjuhid
ja juhtkonnaliikmed.

2020.aastal alanud pandeemia t6i kaasi kaugtdd huppelise kasvu ning vdhendas meie kulusid
arireisidele 88% vorreldes 2019.aastaga. Mitmed toimunud muutused on jddvad ning tdestanud oma
téhusust ning sellega seoses on meil eesmark vdhendada jargnevatel aastatel &rireise vahemalt 25%
vorreldes COVID-i eelsete normidega.

Anname oma panuse ka sellega, et osaleme Eestis algatatud aktsioonides puhtama maailma nimel
nagu ,Maailmakoristuspaev” ja digiprtigi koristuspaevad.

Peamised finantssuhtarvud

2020 2019
Mudgitulu 6 540 5869
Puhaskasum 35 107
Mudgitulu kasv % 11,4% -14,4%
Kasumi kasv % -67,3% -66,7%
Puhasrentaablus % 0,5% 1,8%
Lihiajaliste kohustuste kattekordaja 4,6 59
ROA % 0,8% 2,6%

Suhtarvude arvutamisel kasutatud valemid:

Kaibe kasv (%) = (maugitulu 2020 — madgitulu 2019)/ madgitulu 2019 * 100

Kasumi kasv (%) = (puhaskasum 2020 — puhaskasum 2019)/ puhaskasum 2019 * 100
Puhasrentaablus (%) = puhaskasum/ muugitulu * 100

Lihiajaliste kohustuste kattekordaja (kordades) = kaibevara/liihiajalised kohustused
ROA (%) = puhaskasum/ varad kokku * 100



Kogu teenitav kasum investeeritakse ettevottesse.
Manpower OU juhatus koosneb kolmest likmest, juhatuse liikmetele likmeks olemise eest tasu ei
makstud.

Keskmine to6tajate arv kuus 2020. aastal oli 270 t66tajat, nendest 25 oma kontori té6tajad ja 245
renditddtajad erinevates klientettevotetes. 2020.a. sai loodud Eestisse andmekaitse regioonitlene
tugiliksus ning 2021. a. jatkab t66d selles vallas kaheliikmeline meeskond. Oma tdétajate td6tasu

Uldsumma oli 634 871 eurot, renditbébtajate té6tasu 3 938 544 eurot.

Heigo Kaldra, tegevjuht, juhatuse liige



Osatihing MANPOWER 2020. a. majandusaasta aruanne

Raamatupidamise aastaaruanne

Bilanss
(eurodes)
31.12.2020 31.12.2019 Lisanr
Varad
Kaibevarad
Raha 3118 851 3008 795
Noéuded ja ettemaksed 1345 341 1159 903 2
Kokku kéibevarad 4 464 192 4168 698
Pohivarad
Materiaalsed pohivarad 12757 3658 3
Kokku péhivarad 12 757 3658
Kokku varad 4 476 949 4172 356
Kohustised ja omakapital
Kohustised
Luhiajalised kohustised
Vélad ja ettemaksed 970 750 701 253 4
Kokku liihiajalised kohustised 970 750 701 253
Kokku kohustised 970 750 701 253
Omakapital
Osakapital nimivaartuses 25 564 25 564 8
Kohustuslik reservkapital 2 556 2 556
Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum) 3442983 3335510
Aruandeaasta kasum (kahjum) 35 096 107 473
Kokku omakapital 3506 199 3471103
Kokku kohustised ja omakapital 4 476 949 4172 356
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Osatihing MANPOWER 2020. a. majandusaasta aruanne

Kasumiaruanne
(eurodes)
2020 2019 Lisanr

Midgitulu 6 540 106 5869 078 11
Muud é&ritulud 0 2821
Kaubad, toore, materjal ja teenused -134 909 -239 257 12
Mitmesugused tegevuskulud -278 030 -302 019 13
To6joukulud -6 085 038 -5221171 14
Pdhivarade kulum ja vaartuse langus -1 825 -915
Muud &rikulud -995 -74
Arikasum (kahjum) 39 309 108 463
Muud finantstulud ja -kulud -4 213 -990
Kasum (kahjum) enne tulumaksustamist 35096 107 473

Aruandeaasta kasum (kahjum) 35096 107 473
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Rahavoogude aruanne
(eurodes)

2020 2019 Lisanr
Rahavood aritegevusest
Arikasum (kahjum) 39 309 108 463
Korrigeerimised
Pd&hivarade kulum ja vaartuse langus 1825 915 3
Kasum (kahjum) pdhivarade muiugist 0 -2 821 3
Kokku korrigeerimised 1825 -1 906
Aritegevusega seotud nduete ja ettemaksete muutus -185 438 482 060 2
Aritegevusega seotud kohustiste ja ettemaksete muutus 269 497 -88 180 4
Laekunud intressid 3843 3689
Makstud intressid -8 056 -4 679
Kokku rahavood aritegevusest 120 980 499 447
Rahavood investeerimistegevusest
Tasutud materiaalsete ja immateriaalsete pohivarade
soetamisel -10 924 -17 618 3
;a:;;rsmtw materiaalsete ja immateriaalsete pohivarade 0 15 867 3
Kokku rahavood investeerimistegevusest -10 924 -1 751
Kokku rahavood 110 056 497 696
Raha ja raha ekvivalendid perioodi alguses 3008 795 2511099
Raha ja raha ekvivalentide muutus 110 056 497 696
Raha ja raha ekvivalendid perioodi 16pus 3118 851 3008 795
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Omakapitali muutuste aruanne

(eurodes)
Osakapital
nimivaartuses
31.12.2018 25 564
Aruandeaasta kasum 0
(kahjum)
31.12.2019 25 564
Aruandeaasta kasum 0
(kahjum)
31.12.2020 25 564

Kohustuslik
reservkapital

2 556

2 556

2 556

Taiendav informatsioon omakapitali kohta on toodud lisades 8 ja 9.

Jaotamata kasum

(kahjum)

3335510

107 473

3442983

35 096

3478 079

Kokku

2020. a. majandusaasta aruanne

3 363 630

107 473

3471103

35 096

3506 199
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Raamatupidamise aastaaruande lisad

Lisa 1 Arvestuspohimotted

Uldine informatsioon
Manpower OU 2020. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud kooskélas raamatupidamise seaduse ja Eesti finantsaruandluse
standarditega, mida taiendavad Raamatupidamise Toimkonna poolt valja antud juhendid.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on lahtutud soetusmaksumusest, vélja arvatud juhtudel, mida on kirjeldatud
alljargnevates arvestuspdhimotetes.

2020. aasta raamatupidamise aastaaruanne on koostatud eurodes.

Peamised arvestuspdhimdtted, mida kasutati raamatupidamise aastaaruande koostamisel, on toodud allpool.

Arvestuspohimotete voi informatsiooni esitusviisi muutused

Manpower OU on muutnud arvestuspdhimétteid kuluvahenduse (cost allocation) kajastamisel mitmesugustes tegevuskuludes. 2019.

aasta aruandes oli ettevdtte poolt osutatavad grupisisesed teenused kajastatud kuluvdhendusena mitmesugustes kuludes muude kulude
all. Alates kaesolevast aruandeaastast kajastatakse grupisiseselt osutatud teenused kasumiaruandes mitgituluna.

Andmete parema vorreldavuse eesmargil on 2020. aasta aruandes tagasiulatuvalt muudetud 2019. aasta andmeid. Muudatuse tulemusena
suurenesid 2019 aasta mudgitulu ja mitmesugused tegevuskulud 106 070€ euro vorra.

Lisarea nimetus 31.12.2019 Muutus 31.12.2019

Mugitulu 5763 008 106 070 5869 078

Muud kulud -21 991 -106 070 -128 061
Raha

Bilansikirje "Raha" sisaldab pangakontode saldosid, sh. kuni 3-kuulise tahtajaga hoiuseid.

Aritegevuse rahavood on koostatud kasutades kaudset meetodit. Investeerimis- ja finantseerimistegevuse rahavood on esitatud
aruandeperioodi brutolaekumiste ja -valjamaksetena.

Finantskohustus eemaldatakse bilansist siis, kui see on rahuldatud, I6petatud véi aegunud.

Vilisvaluutas toimunud tehingud ning vélisvaluutas fikseeritud finantsvarad ja -kohustised

Valisvaluutas fikseeritud tehingute kajastamisel on aluseks véetud tehingu toimumise paeval ametlikult kehtinud Euroopa Keskpanga
valuutakursid.

Valisvaluutas fikseeritud monetaarsed finantsvarad ja —kohustused ning mittemonetaarsed finantsvarad ja -kohustused, mida kajastatakse
odiglase vaartuse meetodil, hinnatakse bilansipaeval imber Eurodesse ametlikult kehtiva Euroopa Keskpanga valuutakursside

alusel. Valisvaluutatehingutest saadud kasumid ja kahjumid kajastatakse kasumiaruandes perioodi tulu ja kuluna.

Nouded ja ettemaksed

Nouded ostjate vastu, viitlaekumised ning muud liihi- ja pikaajalised néuded (sh. laenunduded, deposiidid) kajastatakse

korrigeeritud soetusmaksumuses. Igal bilansipaeval hinnatakse, kas esineb tunnuseid nende finantsvarade vaartuse languse osas. Juhul,
kui selliseid tunnuseid esineb, hinnatakse korrigeeritud soetusmaksumuses kajastatavad finantsvarad alla nendest eeldatavasti

tulevikus laekuvate maksete nutdisvaartuseni. Vaartuse langusest tulenevad allahindlused kajastatakse kasumiaruandes kuluna.

Materiaalsed ja immateriaalsed péhivarad

Materiaalseks pohivaraks loetakse varasid kasuliku td6eaga Ule Ghe aasta juhul, kui on tdenaoline, et nende kasutamisega seoses saadakse
tulevikus majanduslikku kasu.

Pdhivara kajastatakse soetusmaksumuses, millest on maha arvestatud akumuleeritud kulum ja véimalikud vaartuse langusest tulenevad
allahindlused. Soetusmaksumus koosneb ostuhinnast, mittetagastatavatest maksudest ja muudest otsestest ja kaudsetest pohivara

14



Osatihing MANPOWER 2020. a. majandusaasta aruanne

kasutuselevdtuga seonduvatest valjaminekutest.

Kui materiaalne pdhivara objekt koosneb oluliselt erineva kasuliku tdéeaga komponentidest, vdetakse need komponendid arvele iseseisvate
pdhivaraobjektidena, maarates neile eraldi amortisatsiooninormid vastavalt nende kasulikule elueale.

Amortisatsiooni arvestamisel kasutatakse lineaarset meetodit jaotamaks soetusmaksumust Uihtlaselt ile vara kasuliku eluea.
Kuluminorm maaratakse igale materiaalse pdhivaraobjektile eraldi séltuvalt selle kasulikust elueast. Amortisatsiooni arvestamist
alustatakse hetkest, mil vara on kasutatav vastavalt juhtkonna poolt plaanitud eesmargil ning asukohas ning I6petatakse kui vara I6ppvaartus

lUletab bilansilise jadkmaksumuse voi vara I8plikul eemaldamisel.

Igal bilansipdeval hinnatakse ning vajadusel korrigeeritakse kasutatavate amortisatsioonimaérade, amortisatsioonimeetodi ning 16ppvéaartuse
pdhjendatust.

Pdhivarade arvelevotmise alampiir 2 000 eurot

Kasulik eluiga pohivara gruppide 16ikes (aastates)

Pdhivara grupi nimi Kasulik eluiga

Masinad ja seadmed 5 aasat

Muu materiaalne pdhivara 3-5 aastat
Rendid

Ettevote rentnikuna

Rentnik kajastab rendi joustumisel kapitalirendi oma bilansis vara ja kohustusena renditud vara diglase vaartuse summas voi rendimaksete
miinimumsumma nlidisvaartuses, juhul kui see on madalam. Rendimaksed jaotatakse finantskuluks ja kohustuse jadkvaartuse véhendamiseks.
Finantskulud jaotatakse rendiperioodile nii, et intressimaar oleks igal ajahetkel rendiperioodi jooksul kohustuse jadkvaartuse suhtes

sama. Finantskulud kajastatakse uldjuhul tekkepdhiselt kasumiaruandes.

Kasutusrendi tingimustel renditud vara bilansis ei kajastata. Vara kasutamise eest tehtavad kasutusrendimaksed kajastatakse kuluna Uhtlaselt
kogu rendiperioodi jooksul, sdltumata sellest, millistel perioodidel ja kui suured maksed tegelikult aset leiavad.

Finantskohustised

Finantskohustuseks loetakse lepingulisi kohustusei tasuda teisele osapoolele raha.

Finantskohustused vdetakse algselt arvele nende soetusmaksumuses, milleks on antud finantskohustuse eest makstava voi saadava tasu
odiglane vaartus. Algne soetusmaksumus sisaldab kdiki finantskohustusega otseselt seotud tehingukulutusi.

Finantskohustus eemaldatakse bilansist siis, kui see on rahuldatud, I6petatud vdi aegunud.

Eraldised ja tingimuslikud kohustised

Eraldistena kajastatakse bilansis aruandeperioodil voi eelnevatel perioodidel tekkinud kohustusi, millel on seaduslik v&i lepinguline alus, mis
nduab tulevikus varast loobumist ja mille maksumust saab usaldusvaarselt maarata, kuid mille I6plik maksumus vdi maksetédhtaeg ei ole
kindlalt fikseeritud. Eraldiste hindamisel 1&htutakse juhatuse hinnangust, kogemustest ja vajadusel ka séltumatute ekspertide hinnangutest.

Lubadused, garantiid ja muud kohustused, mis teatud tingimustel vdivad tulevikus muutuda kohustuseks, avalikustatakse raamatupidamise
aastaaruande lisades tingimuslike kohustustena.

Ettevotte tulumaks

Kehtiva tulumaksuseaduse kohaselt maksustatakse dividendidena jaotatavat kasumit maaraga 20/80 netodividendidena valjamakstud
summast. Dividendidelt arvestatud ettevotte tulumaks kajastatakse tulumaksukuluna dividendide valjakuulutamise perioodi
kasumiaruandes, soltumata sellest, millise perioodi eest need on valja kuulutatud vdi millal dividendid vélja makstakse. Bilansipaeva
seisuga valjamaksmata dividendidelt arvestatud tulumaksukohustust ja —kulu korrigeeritakse vastavalt uuel aruandeperioodil kehtivale

tulumaksumaarale.

Maksimaalne vdimalik tulumaksukohustuse summa, mis vdiks kaasneda dividendide valjamaksmisega, on ara toodud aastaaruande lisades.
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Kohustuslik reservkapital

Vastavalt ettevdtte pohikirjale on moodustatud kohustuslik reservkapital, mis moodustab 1/10 osakapitalist.

Kohustuslik reservkapital moodustatakse puhaskasumist tehtavatest eraldistest.

Iga-aastase eraldise suurus peab olema vahemalt 1/20 aruandeaasta kinnitatud puhaskasumist, kuni reservkapital moodustab
1/10 osakapitalist.

Tulud

Mudgitulu kajastatakse tekkepdhiselt saadud vdi saadaoleva tasu diglases vaartuses, st osutatud teenuste ja miidud kaupade eest
saadavates summades, millest on maha arvestatud hinnaalandid.

Personalirendi ning varbamise teenuse muligist saadavat tulu kajastatakse igakuiste arvete alusel teenuse osutamise jarel, véi juhul kui teenus
osutatakse pikema perioodi jooksul, l&htudes valmidusastme meetodist.

Intressitulu kajastatakse tekkepdhiselt.

Kulud

Kulusid kajastatakse samas perioodis, kui kajastatakse nendega seotud tulusid. Kulutused, mis tden&oliselt osalevad majandusliku

kasu tekitamisel jargmistel perioodidel, kajastatakse nende tekkimise hetkel varana ning kajastatakse kuluna perioodi(de)l, mil nad loovad
majanduslikku kasu.

Kulutused, mis osalevad majandusliku kasu tekitamisel aruande perioodil

voi ei osale majandusliku kasu tekitamisel, kajastatakse kuluna nende tekkimise perioodil.

Seotud osapooled

Manpower OU raamatupidamise aastaaruande koostamisel on loetud seotud osapoolteks:

* omanikke (emaettevote ning emaettevotte omanikud);

* teisi samasse konsolideerimisgruppi kuuluvaid ettevétteid (sh. emaettevotte teised tutarettevotted);
* tegev- ja kdrgemat juhtkonda;

* eespool loetletud isikute lahisugulasi ja nendega seotud ettevétteid.

Slindmused parast aruande kuupaeva (lisa 16)
Parast bilansipaeva, kuid enne aastaruande kinnitamist toimunud siindmuste kajastamine aastaaruandes soltub sellest, kas tegemist

on korrigeeriva voi mittekorrigeeriva sindmusega. Korrigeerivate sindmuste mdju kajastatakse [6ppenud aasta bilansis ja kasumiaruandes.
Mittekorrigeerivate siindmuste mdju ei kajastata I6ppenud aasta bilansis ja kasumiaruandes, vaid avaldatakse lisades, juhul, kui nad on olulised.
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Lisa 2 Nouded ja ettemaksed

(eurodes)
31.12.2020 12 kuu jooksul Lisa
nr
Noéuded ostjate vastu 1267 005 1267 005
Ostjatelt lackumata
1268 908 1268 908
arved
Ebatoenaoljselt 1903 1903
laekuvad nduded
Noéuded seotud osapoolte
51894 51894 15
vastu
Muud nduded 5654 5654
Viitlaekumised 5 654 5 654
Ettemaksed 20788 20788
Tul L
ulevaste perioodide 20788 20788
kulud
Kokku nouded ja
1345 341 1345 341
ettemaksed
31.12.2019 12 kuu jooksul Lisa
nr
Noéuded ostjate vastu 1003 516 1003 516
Ostjatelt lackumata
1005 024 1005 024
arved
Ebatoenao|~|selt 1508 1508
laekuvad nduded
Noéuded seotud osapoolte
132 751 132 751 15
vastu
Muud nduded 572 572
Viitlaekumised 572 572
Ettemaksed 23 064 23 064
Tul L
ulevaste perioodide 23 064 23 064
kulud
Kokku nouded ja
1159 903 1159 903

ettemaksed

Ebatdenaoliste nduete liikumine aruandeaastal:

Ebatdenaoliselt laekuvad arved perioodi alguses -1 508
Laekunud ebatdenéaoliselt laekuvaks tunnistatud néuded 1400
Ebatdenéoliselt laekuvaks tunnistatud nduded -6955
Lootusetuks tunnistatud néuded 5160

Ebatdenaoliselt lackuvad arved perioodi I6puks -1903
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Lisa 3 Materiaalsed pohivarad

(eurodes)
Kokku
Masinad ja Muud
Transpordivahendid ~ Muud masinad seadmed materiaalsed
. pohivarad
ja seadmed
31.12.2019
Soetusmaksumus 0 4573 4573 0 4573
Akumuleeritud kulum 0 -915 -915 0 -915
Jaakmaksumus 0 3658 3658 0 3658
Ostud ja parendused 10 924 0 10 924 0 10 924
Amortisatsioonikulu -910 -915 -1 825 0 -1 825
31.12.2020
Soetusmaksumus 10 924 4573 15 497 0 15497
Akumuleeritud kulum -910 -1 830 -2 740 0 -2 740
Jadakmaksumus 10 014 2743 12757 0 12 757
Miitidud materiaalsed pohivarad miiligihinnas
2020 2019
Masinad ja seadmed 0 15 867
Transpordivahendid 0 15 867
Kokku 0 15 867
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Lisa 4 Volad ja ettemaksed
(eurodes)

31.12.2020

Volad tarnijatele
Volad té6votjatele
Maksuvélad
Muud vélad

Muud viitvélad
Saadud ettemaksed

Tulevaste perioodide tulud

Kokku volad ja ettemaksed

31.12.2019
Vélad tarnijatele
Volad to6votjatele
Maksuvélad
Muud vélad
Muud viitvélad

Kokku volad ja ettemaksed

Lisa 5 Volad tarnijatele
(eurodes)

Vélad tarnijatele
Volad tarnijatele (grupisisesed ettevotted) (lisa 15)

Kokku volad tarnijatele

9820
511370
426 386

11012

11012

12 162

12162
970 750

27 548
363 881
302 985

6 839
6 839
701 253

31.12.2020
6 980
2840
9 820

Lisa 6 Maksude ettemaksed ja maksuvoélad

(eurodes)

31.12.2020

Maksuvolg
Kaibemaks 83 240
Uksikisiku tulumaks 64 019
Erisoodustuse tulumaks 1445
Sotsiaalmaks 258 560
Kohustuslik kogumispension 6 608
To6tuskindlustusmaksed 12 514
Kokku maksude ettemaksed ja maksuvolad 426 386

Vaata ka lisa 4.

31.12.2019
Maksuvolg
55 400
42818
1025
189 897
4624
9221
302 985

2020. a. majandusaasta aruanne

12 kuu jooksul Lisa nr
9820 5
511 370 7
426 386 6
11012
11012
12 162
12162
970 750
12 kuu jooksul Lisa nr
27 548 5
363 881 7
302 985 6
6 839
6 839
701 253
31.12.2019 Lisa nr
25972
1576 15
27 548 4
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Lisa 7 Volad toovotjatele

(eurodes)
31.12.2020 31.12.2019 Lisanr
Tootasude kohustis 369 152 277 134
Puhkusetasude kohustis 126 218 86 747
Juhtimistasud ja boonuste reserv 16 000 0
Kokku volad toovatjatele 511 370 363 881 4
Lisa 8 Osakapital
(eurodes)
31.12.2020 31.12.2019
Osakapital 25 564 25 564
Osade arv (tk) 1 1

Lisa 9 Tingimuslikud kohustised ja varad
(eurodes)

31.12.2020 31.12.2019
Tingimuslikud kohustised
Voimalikud dividendid 2782463 2 754 386
Tulumaksukohustis voimalikelt dividendidelt 695 616 688 597
Kokku tingimuslikud kohustised 3478 079 3442983
Lisa 10 Kasutusrent
(eurodes)
Aruandekohustuslane kui rentnik
2020 2019 Lisanr
Kasutusrendikulu 47 189 57 315 12,13

Jargmiste perioodide kasutusrendikulu mittekatkestatavatest lepingutest

31.12.2020 31.12.2019 Lisanr
12 kuu jooksul 49 529 55 411
1-5 aasta jooksul 2539 12 943

Manpower OU rendib kasutusrendi tingimustel séiduautosid ja biiroopindu.
31.12.2020 seisuga oli rendis 3 sdiduautot ja 4 biiroopinda. Biiroopindade rendilepingud on tahtajatud.
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Lisa 11 Muugitulu

(eurodes)

2020 2019
Mugitulu geograafiliste piirkondade I6ikes
Muudk Euroopa Liidu riikidele
Eesti 3892012 4000715
Lati 953 021 932 927
Taani 581 993 2525
Soome 443 025 430 884
Suurbritannia 255294 108 353
Luksemburg 60 676 0
Belgia 52 731 161 020
Saksamaa 43 460 51673
Rootsi 24 424 1480
Poola 17 623 3000
Holland 13 243 0
Leedu 6 623 13075
Itaalia 2400 0
Miiiik Euroopa Liidu riikidele, kokku 6 346 525 5705 652
Muuk véljapoole Euroopa Liidu riike
Ameerika Uhendriigid 68 257 66 127
Sveits 61556 67 774
India 36 226 29 525
Norra 27 542 0
Miiiik véljapoole Euroopa Liidu riike, kokku 193 581 163 426
Kokku miiiigitulu 6 540 106 5869 078
Mulgitulu tegevusalade I6ikes
Personali rent 6 364 159 5394 452
Personali varbamine 175 947 474 626
Kokku miiiigitulu 6 540 106 5869 078

2020. aasta aruandes on suurendatud 2019. aasta muugitulu 106 070€ vorra, mis 2019. aasta aruandes oli kajastatud kuluvahendusena
mitmesugustes tegevuskuludes.

21



Osatihing MANPOWER 2020. a. majandusaasta aruanne

Lisa 12 Kaubad, toore, materjal ja teenused

(eurodes)
2020 2019 Lisanr
Mulgi eesmargil ostetud teenused -80 924 -128 635
Energia -6 635 -9 017
Elektrienergia -585 -567
Soojusenergia -361 -1732
Kutus -5 689 -6718
Transpordikulud -5418 -47 619
Ulir ja rent -3 895 -4 003 10
Muud -38 037 -49 983
Kokku kaubad, toore, materjal ja teenused -134 909 -239 257
Lisa 13 Mitmesugused tegevuskulud
(eurodes)
2020 2019 Lisanr
Ulir ja rent -43 294 -53 312 10
Energia -13 877 -15 302
Elektrienergia -3 466 -2 557
Soojusenergia -5110 -6 620
Kitus -5 301 -6 125
Mitmesugused burookulud -75 000 -78 505
Lahetuskulud -630 -8 034
Koolituskulud -3 668 -8 000
Riiklikud ja kohalikud maksud -9 895 -10 575
Kulu ebatdenéoliselt laekuvatest nduetest -4 156 -230
Reklaamikulud -26 191 -31 297
Muud -101 319 -96 764
Kokku mitmesugused tegevuskulud -278 030 -302 019
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Lisa 14 Toojoukulud
(eurodes)
2020 2019
Palgakulu -4 557 415 -3 903 506
Sotsiaalmaksud -1511623 -1313013
Juhtimistasud ja boonused -16 000 -4 652
Kokku t66joukulud -6 085 038 -5221 171
Tootajate keskmine arv taandatuna taistddajale 270 277
Keskmine td6tajate arv tdétamise liikide kaupa:
To06lepingu alusel todtav isik 261 259
Véladigusliku lepingu alusel teenust osutav isik, vélja 9 18
arvatud flusilisest isikust ettevétja
Lisa 15 Seotud osapooled
(eurodes)
Aruandekohustuslase emaettevétja nimetus ManpowerGroup OY
Riik, kus aruandekohustuslase emaettevétja on registreeritud Soome
Kontserni nimetus, millesse kuulub emaettevdtja ManpowerGroup Inc
Riik, kus kontserni emaettevétja on registreeritud USA
Saldod seotud osapooltega riihmade I6ikes
31.12.2020 31.12.2019
Nouded Kohustised Nouded Kohustised
Emaettevétja 1760 1776 3520 0
Teised samasse
konsolideerimisgruppi kuuluvad 50 134 1064 129 231 1576
ettevotjad
Kaupade ja teenuste ostud ja miitigid
2020 2019
Kaupade ja Kaupade ja Kaupade ja Kaupade ja
teenuste ostud teenuste miiligid teenuste ostud teenuste miiligid
Emaettevétja 34 374 35994 6 362 21369
Teised samasse
konsolideerimisgruppi kuuluvad 52 734 359 535 33 886 413 940
ettevotjad
Tegev- ja kdrgem juhtkond ning
olulise osalusega eraisikust
omanikud ning nende valitseva 1080 0 1129 0
voi olulise mdju all olevad
ettevotjad
Tegev- ja korgemale juhtkonnale arvestatud tasud ja
muud olulised soodustused
2020 2019

23



Osatihing MANPOWER 2020. a. majandusaasta aruanne

Arvestatud tasu 96 000 100 538

Vaata ka lisa 2 ja 5.

Lisa 16 Sundmused parast aruandekuupaeva

COVID-19 teine laine on meid seni pigem vahe mdjutanud ja kaive on plsinud enam-védhem planeeritud tasemel.

Enamik meie klientidest on suured rahvusvahelised ettevotted véi nende kohapealsed Uiksused-esindused, kellel ei ole suuri probleeme endiselt
tekkinud.

Samuti ei ole Manpower teenust pakkumas olulisel maaral Gheski enim haavatavas sektoris (turism, horeca, ehitus, jackaubandus).
Olulisemad kliendid on meil tootmises ja telekomisektoris, kus hetkel ei ole ole suuremaid muutusi plaanis.

Manpoweri kdigil tdtajatel on mobiilsed tédvahendid, samuti véimekus ja oskused ning praktilised kogemused distantsilt td6tamises, seega t66
kodukontoris jatkub taies mahus.

K&ige rohkem méjutavad uued piirangud taas varbamisi, millest osa on pandud jélle ootele, renditéds suuri térkeid vdi seisakuid hetkel ei ole
esinenud.

Vaimalik, et mdnel kliendil tekib viivitusi maksetega, samas kuna enamus ettevétteid on suured ja rahvusvahelised, ei ole vaga suuri probleeme
ette ndha hetkel.

Kokkuvétlikult oleme pikemas perspektiivis endiselt jatkusuutlikud: personalitddd on vaja igas majanduse tstklis voi faasis ja naiteks

rendit6d osas vdib

ndudlus isegi kasvada, kui klientettevdtetel on tulevikku raskem prognoosida ning riske soovitakse hajutada voi jagada.

24



Aruande digitaalallkirjad

Aruande |6petamise kuupdev on: 29.04.2021

Osaiihing MANPOWER (registrikood: 11052968) 01.01.2020 - 31.12.2020 majandusaasta aruande andmete digsust on elektrooniliselt
kinnitanud:

Allkirjastaja nimi Allkirjastaja roll Allkirja andmise aeg
HEIGO KALDRA Juhatuse liige 29.04.2021
ANSSI YRJO AHO Management board member 30.04.2021



SOLTUMATU VANDEAUDIITORI ARUANNE

OU Manpower osanikule
Arvamus

Oleme auditeerinud OU Manpower raamatupidamise aastaaruannet, mis sisaldab bilanssi seisuga 31. detsember 2020 ning kasumiaruannet, rahavoogude aruannet ja omakapitali
muutuste aruannet eeltoodud kuupéeval 16ppenud aasta kohta ja raamatupidamise aastaaruande lisasid, sealhulgas méarkimisvaarsete arvestuspohimétete kokkuvotet.

Meie arvates kajastab kaasnev ettevotte raamatupidamise aastaaruanne kdigis olulistes osades diglaselt ettevétte finantsseisundit seisuga 31. detsember 2020 ning sellel
kuupéeval 16ppenud aasta finantstulemust ja rahavoogusid kooskdlas raamatupidamise seaduse ja Eesti finantsaruandluse standardiga.

Arvamuse alus

Viisime auditi 1abi kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti). Meie kohustusi vastavalt nendele standarditele kirjeldatakse téiendavalt meie aruande osas
,Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga”. Me oleme ettevéttest sdltumatud kooskdlas kutseliste arvestusekspertide eetikakoodeksiga (Eesti)
(sh séltumatuse standardid), ja oleme taitnud oma muud eetikaalased kohustused vastavalt nendele nduetele. Me usume, et auditi tdendusmaterjal, mille oleme hankinud, on
piisav ja asjakohane aluse andmiseks meie arvamusele.

Muu informatsioon

Juhatus vastutab muu informatsiooni eest. Muu informatsioon hélmab tegevusaruannet, kuid ei hlma raamatupidamise aastaaruannet ega meie asjaomast vandeaudiitori
aruannet.

Meie arvamus raamatupidamise aastaaruande kohta ei hdlma muud informatsiooni ja me ei tee selle kohta mingis vormis kindlust andvat jareldust. Seoses meie raamatupidamise
aastaaruande auditiga on meie kohustus lugeda muud informatsiooni ja kaaluda seda tehes, kas muu informatsioon oluliselt lahkneb raamatupidamise aastaaruandest voi meie
poolt auditi kdigus saadud teadmistest voi tundub muul viisil olevat oluliselt vaarkajastatud.

Kui me teeme tehtud t66 pohjal jarelduse, et muu informatsioon on oluliselt vaarkajastatud, oleme kohustatud sellest faktist aru andma. Meil ei ole sellega seoses millegi kohta aru
anda.

Juhtkonna ja nende, kelle iilesandeks on valitsemine, kohustused seoses raamatupidamise aastaaruandega

Juhatus vastutab raamatupidamise aastaaruande koostamise ja diglase esitamise eest kooskdlas raamatupidamise seaduse ja Eesti finantsaruandluse standardiga ja sellise
sisekontrolli eest, nagu juhatus peab vajalikuks, et vdimaldada kas pettusest voi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta raamatupidamise aastaaruande koostamist.

Raamatupidamise aastaaruande koostamisel on juhatus kohustatud hindama ettevétte suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana, esitama infot, kui see on rakendatav, tegevuse
jatkuvusega seotud asjaolude kohta ja kasutama tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiipi, valja arvatud juhul, kui juhatus kavatseb kas ettevétte likvideerida voi tegevuse
I6petada vai tal puudub sellele realistlik alternatiiv.

Vandeaudiitori kohustused seoses raamatupidamise aastaaruande auditiga

Meie eesmark on saada pohjendatud kindlus selle kohta, kas raamatupidamise aastaaruanne tervikuna on kas pettusest voi veast tulenevate oluliste vaarkajastamisteta, ja anda
valja vandeaudiitori aruanne, mis sisaldab meie arvamust. P6hjendatud kindlus on kdrgetasemeline kindlus, kuid see ei taga, et olulise vaarkajastamise eksisteerimisel see
kooskdlas rahvusvaheliste auditeerimise standarditega (Eesti) labiviidud auditi kdigus alati avastatakse. Vaarkajastamised véivad tuleneda pettusest voi veast ja neid peetakse
oluliseks siis, kui voib pdhjendatult eeldada, et need voivad Uksikult vdi koos méjutada majanduslikke otsuseid, mida kasutajad raamatupidamise aastaaruande alusel teevad.

Me kasutame auditi osana vastavalt rahvusvaheliste auditeerimise standarditele (Eesti) kutsealast otsustust ja sailitame kutsealase skeptitsismi kogu auditi kdigus. Me teeme ka
jargmist:

« teeme kindlaks ja hindame raamatupidamise aastaaruande kas pettusest voi veast tuleneva olulise vaarkajastamise riskid, kavandame ja teostame auditiprotseduurid vastuseks
nendele riskidele ning hangime piisava ja asjakohase auditi toendusmaterjali aluse andmiseks meie arvamusele. Pettusest tuleneva olulise vaarkajastamise mitteavastamise risk
on suurem kui veast tuleneva vaarkajastamise puhul, sest pettus vaib tdhendada salakokkulepet, véltsimist, tahtlikku tegevusetust, vaaresitiste tegemist voi sisekontrolli eiramist;

» omandame arusaamise auditi puhul asjassepuutuvast sisekontrollist, et kavandada nendes tingimustes asjakohaseid auditiprotseduure, kuid mitte arvamuse avaldamiseks
ettevétte sisekontrolli tulemuslikkuse kohta;

« hindame kasutatud arvestuspdhimétete asjakohasust ning juhatuse arvestushinnangute ja nendega seoses avalikustatud info pohjendatust;

« teeme jarelduse juhatuse poolt tegevuse jatkuvuse arvestuse alusprintsiibi kasutamise asjakohasuse kohta ja saadud auditi tdendusmaterjali phjal selle kohta, kas esineb olulist
ebakindlust stindmuste vdi tingimuste suhtes, mis vdivad tekitada markimisvaarset kahtlust ettevotte suutlikkuses jatkata jatkuvalt tegutsevana. Kui me teeme jarelduse, et
eksisteerib oluline ebakindlus, oleme kohustatud juhtima vandeaudiitori aruandes tédhelepanu raamatupidamise aastaaruandes selle kohta avalikustatud infole véi kui avalikustatud
info on ebapiisav, siis modifitseerima oma arvamust. Meie jareldused pdhinevad vandeaudiitori aruande kuupéevani saadud auditi tdendusmaterjalil. Tulevased siindmused v&i
tingimused vdivad siiski kahjustada ettevétte suutlikkust jatkata jatkuvalt tegutsevana;

* hindame raamatupidamise aastaaruande Uldist esitusviisi, struktuuri ja sisu, sealhulgas avalikustatud informatsiooni, ning seda, kas raamatupidamise aastaaruanne esitab
aluseks olevaid tehinguid ja siindmusi viisil, millega saavutatakse diglane esitusviis.

Me vahetame nendega, kelle ilesandeks on valitsemine, infot muu hulgas auditi planeeritud ulatuse ja ajastuse ning markimisvaarsete auditi tdhelepanekute kohta, sealhulgas mis
tahes sisekontrolli markimisvaarsete puuduste kohta, mille oleme tuvastanud auditi kaigus.

Kadri Koop

Vandeaudiitori number 700
AS Deloitte Audit Eesti
Tegevusluba nr 27
Roosikrantsi 2

10119 Tallinn

30. aprill 2021
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Kasumi jaotamise ettepanek
(eurodes)

Eelmiste perioodide jaotamata kasum (kahjum)
Aruandeaasta kasum (kahjum)

Kokku

Jatta kasum jargmiste perioodide kulude katteks

31.12.2020
3442 983
35 096
3478 079



Miiligitulu jaotus tegevusalade l6ikes

Tegevusala

Ajutise t66jou rent

Toohoiveagentuuride tegevus

Osanikud
Isikukood /
Nimi / arinimi registrikood /
slinniaeg
ManpowerGroup 1091032-3
oYy
Sidevahendid
Liik
Telefon
Faks

E-posti aadress

Veebilehe aadress

Elukoht / Asukoht

Soome

Sisu

+372 6306565

+372 6306566
tallinn@manpower.ee

www.manpower.ee

EMTAK kood

78201
78101

Osaluse suurus ja
valuuta

25564 EUR
(Lihtomand)

Muadgitulu

(Eus) Miidigitulu %
6148031 94.01%
175947 2.69%

P&hitegevusala

Jah
Ei



